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Abstract: This good practice presents the experience of „St. St. Cyril and Methodius“ First Primary School in 
creating a safer school environment through the active participation of students from the School Student Coun-
cil in initiatives aimed at preventing and addressing bullying. The practice was implemented within the interna-
tional eTwinning project “United Against Bullying: Empowering Teenage Voices“, carried out in partnership with 
schools from Turkey, Romania, and Moldova. 

A safe school environment includes not only physical safety but also a socio-psychological climate - in oth-
er words, building positive relationships among all participants in school life. The functioning Student Council, 
the discussion of current issues, and the active involvement of students in solving them are important prerequi-
sites for reducing aggressive behavior and developing a sense of belonging and responsibility toward the school 
community. 

Empowering students as active participants and creators of solutions for improving the school environ-
ment is a key element in building a positive school culture. The application of the peer-to-peer education meth-
od, collaborative learning, and international partnership supports the development of social-emotional and civ-
ic competencies. The role of talented students who take on leadership functions in carrying out campaigns, dis-
cussions, and initiatives of public importance is highly significant. The project activities included student-led dis-
cussions, thematic workshops, creative campaigns, collaborative tasks, and exchange of good practices among 
partner schools. Students participated in the preparation of presentations, videos, posters, and interactive ac-
tivities dedicated to raising awareness about the negative effects of bullying and the importance of tolerance, 
respect, and emotional support.

Keywords: school environment, bullying prevention, student council, active participation, social-emotion-
al competencies

Статията представя добра педагогическа практика – проектът „Обединени срещу тормоза: Овластя-
ване на гласовете на тийнейджърите“. Проектът е иновативна образователна инициатива, реализирана 
чрез платформата eTwinning с участието на ученици от Първо основно училище „Св. св. Кирил и Методий“ 
и партньорски училища от различни европейски държави. Той е насочен към повишаване на осведоме-
ността относно различните форми на тормоз, развитие на социално-емоционални умения и овластяване 
на учениците чрез активното им участие в инициативи за превенция и справяне с проблема.

Тормозът представлява сериозен проблем в училищната среда. Той е широко разпространен и оста-
вя трайни последици както за потърпевшите, така и за извършителите. Тормозът може да бъде злонаме-
рен, крайно враждебен и незлонамерен, нехаен, лекомислен – децата възприемат дразненето и поди-
гравките като нещо безобидно, но все пак създаващо удоволствие; може да се изрази във физически или 
вербални, проактивни или реактивни форми. Тормозът е свързан със социалните отношения и процеси-
те на научаване. Тормозът осигурява доминиране – придобиване на социален статус и ресурси, и се раз-
пространява в социалното пространство чрез съществуващите модели на агресивно поведение [1]. Все-
кидневно ставаме свидетели на различните форми на поведение между връстници. Често, изправени 
пред социални предизвикателства, подрастващите се чувстват безпомощни и несигурни при разрешава-
нето на междуличностни конфликти. Това нерядко води до прояви на агресия, отхвърляне, социална изо-
лация или участие в различни форми на тормоз. Такива действия нараняват не само другите, но и самите 
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тях, нарушават училищните правила и отразяват дефицити в ценности като уважение, толерантност, при-
ятелство и емпатия. 

Справянето с агресията и тормоза е водеща тема в нашата училищна политика. За създаването на по-
зитивна и сигурна училищна среда се ангажира цялата училищна общност – учители, ученици и родите-
ли. Ключът за цялостната политика за реагиране на училището е всеки да участва в създаването на до-
бри взаимоотношения, за да може в рамките на своите възможности да поеме отговорностите свързани 
с предотвратяването на насилието и тормоза1. От съществено значение е активното участие на ученици-
те в процесите на подобряване на училищната среда и превенцията на тормоза. Ученическото участие се 
разглежда като важен фактор за развитието на ключови компетентности, необходими за успешна соци-
ална и образователна реализация. 

В еTwinning проекта „Обединени срещу тормоза: Овластяване на гласовете на тийнейджърите“ бяха 
ангажирани десет талантливи ученици – представители на Училищния ученически съвет в Първо ОУ „Св. 
Св. Кирил и Методий“. Подкрепата на учениците с изявени дарби е важна част от приобщаващото обра-
зование. Даровитите деца често са много креативни, имат оригинални мисли и използват въображение-
то си. Те демонстрират необичайни идеи и мисловни процеси. Затова в процеса на обучение педагози-
те трябва да им предоставят възможност да използват иновативни подходи, да работят с разнообразни 
материали и идеи, „да произвеждат нещо различно“. Учениците трябва да имат поле за изява, да експе-
риментират. Необходимо е „да ги въвлечем в собственото им учене“ [2]. Иновативността на проекта се 
проявява в ученико-центрирания подход – учениците не бяха пасивни участници, а активни създатели на 
идеи, инициативи и послания. Чрез ролеви игри, дискусии и обучения те развиха умения за разпознава-
не и адекватно реагиране при случаи на тормоз, както и за ефективна комуникация с учители и родите-
ли при разрешаване на конфликти. Креативността на дейностите се изрази в използването на дигитал-
ни инструменти за създаване на презентации, брошури, листовки, информационен бюлетин и кампания.

Членовете на Училищния Ученически съвет имаха ключова роля в планирането и реализирането 
на проектните дейности. Те активно насърчаваха участието и сътрудничеството сред своите съученици, 
участваха като медиатори в дискусии по темата за тормоза и представяха училището в онлайн срещи по 
eTwinning проекта с партньорите от Турция, Румъния и Молдова. Благодарение на тази активна позиция 
учениците се утвърдиха като значими фактори в изграждането на позитивната училищна среда.

В контекста на превенцията на тормоза особено ефективни се оказват подходите, основани на съ-
трудничество между връстници, развитие на социално-емоционални компетентности и насърчаване на 
позитивни взаимоотношения. Участието в съвместни дейности спомага учениците да развиват емпатия, 
толерантност и умения за конструктивно разрешаване на конфликти. Тези качества допринасят за нама-
ляване на агресивното поведение и за изграждането на безопасна и подкрепяща училищна среда. Уче-
ническият съвет е възможност за подрастващите да поемат отговорност, да представляват интересите на 
своите връстници и да участват активно в инициативи, насочени към подобряване на училищния климат 
и благополучието на училищната общност.

При реализирането на проекта бяха използвани разнообразни дигитални инструменти, които подпо-
могнаха сътрудничеството между участниците, визуализирането на идеи и популяризирането на проект-
ните дейности. Сред основните платформи бяха Padlet, използван за споделяне на идеи и организиране 
на съвместни дискусии чрез интерактивни табла; Canva – за създаване на плакати, лога и други визуални 
материали; Google Forms – за провеждане на анкети, събиране на обратна връзка и организиране на гла-
сувания; както и социалните мрежи Instagram, Facebook и Youtube, чрез които се популяризираха иници-
ативите и се ангажираше по-широк кръг от представители на училищната общност. За координация, до-
кументиране и обмен на материали между партньорските училища бяха използвани и допълнителни ди-
гитални средства за комуникация и съвместна работа.

Интегрирането на тези инструменти улесни комуникацията между участниците и създаде условия за 
активно включване в проектните дейности. Същевременно те допринесоха за развитието на дигиталните 
компетентности на учениците, стимулираха творческото им изразяване и разшириха възможностите за 
популяризиране на резултатите пред по-широка аудитория.

Проследяването на въздействието на проекта беше осъществено чрез предварителни и последващи 
анкетни проучвания сред ученици и учители. Чрез тях бяха изследвани нивото на информираност по те-
мата за тормоза, нагласите към различните му прояви и готовността за адекватна реакция при възниква-
не на подобни ситуации. Анализът на събраните данни показа положителна промяна в знанията и уме-
нията на участниците за разпознаване, превенция и справяне с тормоза, както и повишена увереност при 
предприемането на действия за подкрепа на засегнатите ученици.

Резултатите от проучванията бяха обсъдени съвместно с партньорските училища по време на онлайн 
работни срещи и представени чрез презентации, визуализиращи постигнатия напредък и въздействие-
то на проекта върху училищната общност. Получената обратна връзка потвърди значимостта на учениче-
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ското участие и международното сътрудничество като ефективни механизми за изграждане на безопас-
на, подкрепяща и приобщаваща училищна среда.

В рамките на три месеца се осъществиха плануваните проектни дейности, които доведоха до същест-
вени положителни резултати. Наблюдава се повишаване на ангажираността и социалната отговорност на 
учениците, както и развитие на техните лидерски и комуникационни умения. Формира се устойчива на-
гласа за нетолерантност към насилието и тормоза, подкрепена от създаването на конкретни продукти с 
възпитателна и образователна насоченост. Участието в реални обществени инициативи допринесе за по-
вишаване на тяхното самочувствие и увереност, освен това се отчита и видима положителна промяна в 
училищния климат.

Проектът „Обединени срещу тормоза: Овластяване на гласовете на тийнейджърите“ стартира в на-
чалото на месец декември 2024 година с онлайн работна среща между педагогическите специалисти от 
партньорските училища. Основната й цел бе да се изгради споделено разбиране за целите на проекта, да 
се уточнят ролите и отговорностите на участниците и да се координират предстоящите дейности. В рам-
ките на срещата бяха обсъдени ключовите приоритети – превенция на тормоза, овластяване на учениче-
ския глас, както и насърчаване на емпатия и позитивно поведение. Бяха разпределени конкретни задачи, 
свързани с координацията на кампании, провеждането на изследвания, работата с ученическите екипи и 
подготовката на проектни материали.

Като част от първоначалните дейности през месец декември бе организиран международен конкурс 
за изработване на официално лого на проекта. Инициативата даде възможност на учениците да изразят 
креативно своето разбиране за темата „Обединени срещу тормоза“. За създаването на дизайнерските 
предложения бе използвана платформата Canva, а всички проекти бяха събрани и представени в Padlet, 
което улесни тяхното разглеждане и оценяване от страна на партньорите.

Гласуването за избор на лого беше проведено онлайн чрез анкета, гарантираща прозрачност и равно-
поставеност на всички участници. За победител бе избран дизайн, създаден от ученичка от партниращо 
училище в Турция. В резултат от дейността беше разработена и „лого книжка“, включваща всички учени-
чески предложения и визуално представяща идентичността на проекта.

Фигура 1. Ученици изработват нашето лого

През месец януари 2025 година учениците се включиха активно в поредица от инициативи, посвете-
ни на превенцията на тормоза. Те разшириха знанията си по темата чрез участие в ролеви игри, информа-
ционни кампании и създаване на образователни материали, като едновременно с това усъвършенства-
ха уменията си за разпознаване на проблемни ситуации, оказване на подкрепа и адекватна реакция при 
прояви на тормоз. Учениците от Първо ОУ създадоха собствен сценарий, отразяващ училищна ситуация, 
който впоследствие визуализираха чрез анимирано видео („New school, new problems“), разработено с 
помощта на Canva и споделено в социалните мрежи на проекта.

Съществен компонент от работата през месеца бе кампанията за повишаване на осведомеността. На-
шите възпитаници разработиха разнообразни информационни материали – постери, листовки и брошури, 
създадени чрез дигитални инструменти и разпространени както в училищното пространство, така и чрез 
онлайн платформите на проекта. Тези дейности допринесоха за активното включване на по-широката учи-
лищна аудитория. Като част от обобщаването на постигнатото бе изготвен и информационен бюлетин, кой-
то представя основните дейности, резултати и послания на инициативите за месеца. Съдържанието включ-
ваше ученически статии, снимков материал и лични разсъждения, оформени в дигитален формат. Допъл-
нително, в училището бе оформено тематично табло, посветено на различните форми на тормоз с акцент 
върху кибертормоза, което служеше като постоянен източник на информация за всички ученици.
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Фигура 2. Информационен бюлетин

Като част от инициативите бе отбелязан и Международният ден на ненасилието, при което ученици и 
учители се включиха в интерактивна онлайн анкета тип „облак от думи“ чрез платформата AhaSlides. Дей-
ността даде възможност на участниците да споделят своите нагласи и емоции, свързани с темата за тор-
моза и допринесе за изграждане на споделено разбиране, съпричастност и чувствителност по проблема. 

През месец февруари 2025 година проектните дейности бяха насочени към творческо изразяване, из-
граждане на социални умения и активно включване на учениците в дейности за подкрепа и превенция. В 
рамките на инициативата „Създаване на листовка за превенция на тормоза“ учениците разработиха бро-
шури и листовки, съдържащи практически съвети, послания за подкрепа и информация за възможности-
те за търсене на помощ. Подготвените материали бяха разпространени сред връстниците им и популяри-
зирани чрез онлайн платформите на проекта. 

Особено креативна и въздействаща бе програмата за менторство на връстници, в която по-големи-
те ученици наставляваха по-малките. Благодарение на съвместните дейности и игровия подход те подпо-
могнаха изграждането на позитивни взаимоотношения и умения за справяне в конфликтни ситуации. В 
Първо ОУ участниците в проекта проведоха игри и занимания с ученици от 1. клас на тема „Герои на до-
бротата“. По достъпен и забавен начин те представиха значението на „вълшебните думи“ – моля, благо-
даря, извинявай. Ученик в ролята на робот поздравяваше първокласниците, които правилно използваха 
тези думички. Костюмът на „робота“ бе изработен от подръчни материали и се превърна в още едно до-
казателство за креативността и изобретателността на учениците.

Фигура 3. Ученик в ролята на „робот“

Учениците от Ученическия съвет представиха пред своите съученици презентации, посветени на те-
мите „Силата на думите – как думите могат да нараняват и как могат да лекуват“ и „Защо трябва да го-
ворим за тормоза в училище?“. След представянето се проведе дискусия, която насърчи размисъл вър-
ху уважението, емпатията и ролята на добрата комуникация в училищната среда. Проведохме кампания 
„Училището е за всички“, посветена на Деня на розовата фланелка. Всяка година, в последната сряда на 
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февруари, училищната общност на Първо ОУ се обединява, облечена в розово, в знак на своята катего-
рична позиция срещу тормоза в училище.

В рамките на Международния ден за безопасен интернет бяха реализирани допълнителни дейности, 
насочени към превенция на рисковете в онлайн пространството. Ученици от Ученическия съвет подгот-
виха тематично табло с практически съвети за безопасно поведение в интернет, а специалисти от ЕПЛР в 
училището проведоха обучителни занимания с най-малките ученици чрез интерактивни методи и обра-
зователни истории. Тези дейности подпомогнаха изграждането на отговорно дигитално поведение и по-
вишиха информираността сред учениците. 

Като краен продукт на проекта се роди една обща история за тормоза, създадена чрез платформата 
StoryJumper. Тя се превърна в своеобразно пътешествие между партньорските държави – всяка от тях до-
бавяше нова част към разказа, развивайки сюжета стъпка по стъпка. Екипите от ученици се редуваха, ка-
то предаваха историята нататък и надграждаха вече написаното. Така, чрез сътрудничество, въображе-
ние и споделена отговорност, оживя историята за момче, което се сблъсква с болката от тормоза от свои-
те връстници.

Фигура 4. Страница от историята в платформата StoryJumper

В рамките на проекта бе създадена образователна игра по темата за тормоза в платформата Canva. 
Играта включва 23 реалистични ситуации, представени под формата на карти, в които учениците влизат 
в различни роли, разпознават вида на тормоза и избират най-подходящата реакция. Участниците прид-
вижват своята пионка според избора си, а в легендата са обозначени различните типове отговори – ве-
рен, грешен или неутрален. По този начин играта превръща ученето в активно преживяване, а система-
та за оценяване стимулира критическо мислене, дискусия и умения за вземане на решения в реални жи-
тейски ситуации.

Фигура 5. Образователна игра в платформата Canva
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Финалната онлайн среща на участниците премина в позитивна и емоционална атмосфера, отбеляз-
вайки края на едно значимо сътрудничество между партньорските екипи. Учениците се включиха актив-
но в интерактивна игра в платформата Kahoot, която по увлекателен начин обобщи натрупаните знания и 
затвърди основните послания на проекта. 

Проектът показа, че когато учениците – особено тези с изявени способности – бъдат активно включе-
ни в дейности с висока социална стойност, се постига не само развитие на техния потенциал, но и реал-
на промяна в училищната среда. Практиката може да се прилага като модел и в други учебни заведение, 
с цел изграждане на приобщаваща и подкрепяща училищна среда. 

References:
1.	 Stamatov, R., Detskata agresia, Hermes, Plovdiv, 2008, str. 25
2.	 Universitetsko izdatelstvo „Sv. Kliment Ohridski“, Priobshtavashto obrazovanie, Sofia, 2023, str.355

(Endnotes:)
1.	 https://www.unicef.org/bulgaria/media/15421/file – MIROTVORTsI Programa na UNITsEF za vavezhdane, 

obuchenie i podkrepa na rabotata na uchenicheskite grupi ot vrastnitsi pomoshtnitsi




